

Austatud sotsiaalministeerium ning sotsiaalminister Karmen Joller!

Pöördume Teie poole seoses sotsiaaldemokraadist minister Riina Sikkuti eestvedamisel loodud patsiendikindlustuse süsteemiga, mille rakendamine ei ole täitnud oma algset eesmärki – pakkuda patsiendile kiiret, õiglast ja kohtuvälist hüvitusmehhanismi tervishoiuteenuse osutamisel tekkinud kahju korral.
Tänaseks on kujunenud olukord, kus patsiendi positsioon ei ole paranenud. Vastupidi – vastutus ja risk on nihkunud patsiendi õlgadele. Kui varem oli teatud juhtudel võimalik loota kriminaalmenetlusele, siis nüüd tuleb patsiendil oma õiguste kaitseks pöörduda tsiviilkohtusse. See tähendab ajakulu, rahalist koormust ja ebavõrdset positsiooni võrreldes tervishoiuasutustega.
Patsiendikindlustuse loogika peaks olema teistsugune. Kui seadus käsitleb teatud tegevusi tavapärase tervishoiuteenusena ja need otsused tehakse tervishoiuteenuse osutaja tasandil, siis peavad ka nendest tulenevad kahjud olema süsteemselt kaetud kindlustuse kaudu, mitte jääma patsiendi tõendada ja vaielda.
Samal ajal näeme, et kindlustusriski laienemine tähendab kasvavaid kindlustusmakseid. See omakorda vähendab otseselt raviteenusteks kättesaadavat raha. Tekib küsimus, kas praegune süsteem teenib patsienti või pigem kindlustusandjat.
Sellest tulenevalt palume Teilt selgitusi ja seisukohti järgmistes küsimustes:
· Kas Te peate praegust patsiendikindlustuse süsteemi õnnestunuks? Kui jah, siis mille põhjal?
· Kas patsiendikindlustuse süsteemi muutmine on Teie jaoks enne järgmisi valimisi prioriteet või jääb see järgmise valitsuse lahendada?
· Miks ei ole Teie juhtimisel patsiendikindlustuse süsteemi korrigeeritud ning kui kaua peavad patsiendid veel toimivat kohtuvälist hüvitusmehhanismi ootama?
· Kas Te peate õigeks, et patsient peab jätkuvalt kandma märkimisväärset isiklikku riski olukorras, kus tervishoiusüsteem ise käsitleb teatud kahjusid tavapärase tervishoiuteenuse osana?
· Millisele analüüsile, mõjuanalüüsile või muule tõenduspõhisele hinnangule tugineb seisukoht, et tervishoiuteenuse osutaja saab hinnata erialata arsti pädevust piisava usaldusväärsusega, kuigi varasemalt ei ole sellist otsustusõigust peetud kvaliteedi tagamiseks piisavaks? Palume see analüüs, mõjuanalüüs või uuring meile edastada.
· Kuidas Te põhjendate olukorda, kus maksumaksja raha suunatakse kasvavas mahus kindlustusmaksetesse, samal ajal kui patsientide tegelik õiguskaitse ei parane?
· Milliseid konkreetseid samme olete Te astunud või plaanite astuda, et patsiendikindlustus ei kujuneks sisuliselt ühe kindlustusandja kasumi suurendamise mehhanismiks patsiendi õiguste arvelt?
· Kas Teie hinnangul on vajalik patsiendikindlustuse süsteemi mõju sõltumatu hindamine patsientide õiguskaitsele ja tervishoiu rahastamisele? Kui jah, siis millal see toimub?

Patsiendikindlustus peab olema patsiendi kaitse, mitte täiendav koormus. Praegune olukord vajab sisulist ümberhindamist ja poliitilist otsust olukorra parandamiseks. 
Ootame Teie vastuseid ning konkreetseid samme süsteemi muutmiseks.
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